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Hoofdstuk 1

FEITEN EN CIJFERS




1 FEITENENCIJFERS

L o)

83.655 inwoners
per 31-12-2025

Keuzecontainer
Achtwekelijks

Zorgcontainer
Wekelijks op afroep

1y

W

C,\

Verpakkingen (hoogbouw)
Wekelijks

twentemilieu.nl

P

39.978 Milieupassen
per 31-12-2025

L

Papier
Maandelijks

Verpakkingen
Vierwekelijks

Gft
Tweewekelijks

Containertypes in Hengelo

Keuzecontainer restafval 140 liter
Keuzecontainer restafval 240 liter
Zorgcontainer restafval 140 liter
Zorgcontainer restafval 240 liter
Gft 140 liter

Gft 240 liter

Biobak 140 liter

Biobak 240 liter

Verpakkingen 140 liter
Verpakkingen 24o0 liter

4 Figuur 1: aantal container per type in de gemeente Hengelo 2025

Verzamelcontainers in Hengelo

Restafval

Gfe
Verpakkingen
Papier

Glas bont
Glas wit
Textiel

4 Figuur 2: verzamelcontainers in de gemeente Hengelo 2025
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Afvalstoffenheffing m Containergebruik gemeente Hengelo Gemld::l:

Basistarief €192,24 € 197,28 Restafval verzamelcontainer 30 liter 24 25
Bruikleenvergoeding restafval 140 liter € 24,00 € 24,00 Gfe verzamelcontainer 10 liter 8 9
Bruikleenvergoeding restafval 240 liter € 24,00 €24,00 Keuzecontainer restafval 140 liter 4 4
Lediging restafval 30 liter €1,30 €1,30 Keuzecontainer restafval 240 liter 4 4
Lediging restafval 140 liter €8,70 €38,70 Zorgcontainer restafval 140 liter 7 6
Lediging restafval 240 liter €15,50 €15,50 Zorgcontainer restafval 240 liter 7 6
Lediging zorgcontainer 140 liter € 7,00 €7,00 Gft 140 liter 9 9
Lediging zorgcontainer 240 liter € 1,95 €1,95 Gft 240 liter 10 10
Lediging gfe 10 liter €0,08 €0,08 Biobak 140 liter 9 9
Lediging gft 140 liter €1,20 €1,20 Biobak 240 liter 10 10
Lediging gft 240 liter €2,00 €2,00 Verpakkingen 140 liter 8 7
Lediging verpakkingen 140 liter Gratis Gratis Verpakkingen 240 liter 9 10
Lediging verpakkingen 240 liter Gratis Gratis A Figuur 5: gemiddelde aantal ledigingen per huishouden in Hengelo

4 Figuur 3: afvalstoffenheffing Hengelo Tarieven m

Containerwisseling € 28,50 €28,50

Gratis quotum m Voorrijkosten grof afval €22,50 €22,50
Grof restafval 50 kg per jaar 50 kg per jaar Grof restafval €1,50 per 10 kg €1,50 per 10 kg
Grof tuinafval 1000 kg per jaar 1000 kg per jaar Grof tuinafval €0,50 per 10 kg € 0,50 per 10 kg

4 Figuur 4: gratis stortquotum Hengelo 4 Figuur 6: tarieven op afroep Hengelo
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Hoofdstuk 2

AFVALSTROMEN




2 AFVALSTROMEN

Fijn restafval

o

10 20 30 40 50 60 70 80

4 Figuur 7: ingezameld fijn restafval Hengelo (kg/inw/jaar)

@ Huis-aan-huis ® Verzamelcontainers © Afvalbrengpunt

10% 78% 12%

o 20 40 60 80 100

4 Figuur 8: inzamelmethode fijn restafval Hengelo 2025
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Grof restafval

2024
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4 Figuur o: ingezameld grof restafval Hengelo (kg/inw/jaar)

@ Huis-aan-huis Afvalbrengpunt

o 20 40 60 8o 100

4 Figuur 10: inzamelmethode grof restafval Hengelo 2025
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Gft

2022 9
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2024

2025

[e]
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A Figuur 11: ingezameld gft Hengelo (kg/inw/jaar)

© Huis-aan-huis Verzamelcontainers

98%

o 20 40 60 80 100

4 Figuur 12: ingezameld gft Hengelo 2025
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Papier

o

10 20 30 40 50 60

4 Figuur 13: ingezameld papier Hengelo (kg/inw/jaar)

@ Huis-aan-huis @ Verzamelcontainers

® Milieupark

o 20 40 60 8o 100

4 Figuur 14: inzamelmethode papier Hengelo 2025
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Verpakkingen

2021 o
Tussen- 49
categorie S
0%
2025
o 10 20 30 40 50 6o 4 Figuur 17: goedkeur, tussencategorie, afkeur Huis-aan-huis inzameling verpakkingen Hengelo
4 Figuur 15: ingezamelde verpakkingen Hengelo (kg/inw/jaar)
Goedkeur R
® Huis-aan-huis @ Verzamelcontainers @ Zakken Afvalbrengpunt
Tussen- 1%
categorie
55% 41% 2
Afkeur
o 20 40 60 80 100
o 20 40 60 8o 100

A Figuur16: ingezamelde verpakkingen Hengelo 2025

4 Figuur 18: goedkeur, tussencategorie, afkeur verzamelcontainer verpakkingen Hengelo
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Glas
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4 Figuur 19: ingezameld glas Hengelo (kg/inw/jaar)
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4 Figuur 20: gescheiden glas Hengelo 2025
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4 Figuur 21: ingezameld textiel Hengelo (kg/inw/jaar)

Twente Milieu Jaarrapportage Hengelo 2025

10

NIWOYLSTVALY | 2 XNLSA400H



E-waste

2021

2022

2023

2024
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Gemiddeld TM Gemiddeld NL

2025 5,5 5:3 5.7

A Figuur 22: inzamelmethode E-waste gemiddelde in vergelijking met Twente Milieu & Nederland
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E-waste inzameling in Hengelo Totaal aantal kilo’s 2025

Vermeden CO2 uitstoot 18,3

4 Figuur 23: inzamelmethode E-waste Hengelo (in kg)

E-waste in andere afvalstromen Totaal aantal kilo’s 2025

E-waste in restafval 0,79
E-waste in grofvuil 0,48
E-waste in PMD 0,30

A Figuur 24: inzamelmethode E-waste Hengelo (in kg)

Twente Milieu Jaarrapportage Hengelo 2025

1

NIWOYLSTVA4Y | 2 ¥NLSA400H



Hoofdstuk 3

MILIEUPARK




3 MILIEUPARK

Bezoekers

Aantal bezoekers Milieupark

Hengelo - gratis gedeelte
Hengelo - na weegbrug

Dagpas (Hengelo + Borne)

4 Figuur 25: aantal bezoekers Milieupark

Unieke bezoekers Milieupark

Restafval
Groen

4 Figuur 26: unieke bezoekers Milieupark Hengelo 2025

Gebruikt stortquotum restafval

Per huishouden

4 Figuur 27: gebruikt stortquotum restafval Hengelo 2025

Gebruikt stortquotum groen

Per huishouden

4 Figuur 28: gebruikt stortquotum groen afval Hengelo 2025
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114.446 127.354
105.195 114.122
728 944

21.395 54%

12.952 32%

22 kg

92kg

Ingezamelde afvalstromen

Apparaten
Asbest
Banden
Dakleer
Restafval
Gasbeton
Gips

Grof restafval
Grof tuinafval
A Hout

B Hout

C Hout

KCA

Hard kunststof
Matrassen
Metalen
Papier
Piepschuim
Puin

Tapijt
Kunststof tuinmeubelen
Verpakkingen
Vetten/olién

Vlakglas

Totaal

+ Figuur 29: ingezamelde afvalstromen Milieupark Hengelo
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Hoofdstuk 4

KRINGLOPEN




4 KRINGLOPEN

Aantal inwoners Hengelo

Brengers en ophaaladressen m

Inwoners 83.655 Aantal brengende klanten 34.248
Aantal ophaal adressen 1.51
Totaal gebracht 1.232.856 Spullen met een tweede leven
Herbruikbaar gehaald bij huishoudens 106.850 Wonen en huishoud 141602
Totaal 1-339.706 Boeken en media 72.605
Kleding en accesoires 58.208
Materiaal hergebruikt Elektrische apparaten 28.777
E-waste 31.614 Sport en vrije tijd 27.544
Hout 42.480 Meubels 6.569
Metaal 36.188 Horeca 1.619
Papier 45.618 Bezorgen 370
Textiel 63.603 Diversen 16.988
Totaal 219.503 Totaal 354.372
Via de winkel verkocht 965.583
Restafval 154.620
Inzameling Textiel 84.804

4 Figuur 30: overzicht ingenomen kringlopen
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Hoofdstuk 5

INWONERSTEVREDENHEID




5 INWONERSTEVREDENHEID

Respondenten

Respondenten

4.023 394

4 Figuur 31: respondenten tevredenheidsonderzoek 2025

Tevredenheid

Algemene tevredenheid Twente Milieu

Tevredenheid afvaldienstverlening

Tevredenheid communicatie

4 Figuur 32: tevredenheid inwoners 2025

Afvalinzameling

Afvalinzameling aan huis
Verzamelcontainers restafval
Verzamelcontainers verpakkingen
Verzamelcontainers papier
Verzamelcontainers glas
Verzamelcontainers textiel
Verzamelcontainers gfe (hoogbouw)
Afvalbrengpunt/Milieupark

A Figuur 33: tevredenheid afvalinzameling 2025
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7,90 7,33
779 7,47
8,28 8125

8,21 8,21
7,05 6,79
7:09 6,43
7,36 5,85
7,49 7,09
7,36 7,03
715 6,35
8,18 8,28

Communicatie

Communicatiemiddelen
Klantenservice

4 Figuur 34: tevredenheid inwoners 2025

8,43 8,38

7,98 7,99
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Hoofdstuk 5

INTERGEMEENTELIJKE
VERGELIJKING




Fijn restafval Grof restafval

@® 2024 ® 2025 ® 2024 2025

50

200

150

100

Afvalloos Twente Il

50 Afvalloos Twente

Figuur 35: intergemeentelijke vergelijking fijn restafval (kg/inw/jaar) Figuur 36: intergemeentelijke vergelijking grof restafval (kg/inw/jaar)
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Gft Papier
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4 Figuur 37: intergemeentelijke vergelijking gft (kg/inw/jaar) 4 Figuur 38: intergemeentelijke vergelijking papier (kg/inw/jaar)
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Verpakkingen Glas
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4 Figuur 39: intergemeentelijke vergelijking verpakkingen (kg/inw/jaar) 4 Figuur 40: intergemeentelijke vergelijking glas (kg/inw/jaar)
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Afvalloos Twente, Fijn restafval

Henzelo Gemiddelde o  Landelijk 252
g Twente Milieu gemiddelde
2017 n7 131 179 200
2018 97 124 71 »\a\‘ L
2019 75 14 164 150
L
2020 77 109 172 :\"\“\‘
\ —— o o
2021 69 106 164 100 — Y
2022 66 97 152 '—’—“\»\»\»__—o/' / \\\\
2023 64 95 147 50 /2
2024 66 106 149
2025 73 100 n'n'b' O2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2030
Ambitie 2030 50

4 Figuur 41: intergemeentelijke vergelijking gemiddelde restafval Twente (kg/inw/jaar)
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